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o Profesionálna organizácia destinačného manažmentu        
a marketingu pre hlavné mesto SR Bratislava

o Cieľom BTB je vytvárať podmienky na rozvoj cestovného 
ruchu a vybudovať z Bratislavy významnú a medzinárodne 
renomovanú destináciu

o BTB plní aj úlohu Bratislava Convention Bureau (BCB), 
prostredníctvom oddelenia MICE BTB a zabezpečuje 
informačný servis pre návštevníkov mesta 
prostredníctvom turistických informačných centier (TIC)

o Založená v r. 2011 podľa zákona č. 91/2010 Z.z. o podpore 
cestovného ruchu

o Princíp public-private partnership

Základné informácie o BTB



Členská základňa BTB

o Hlavné mesto SR Bratislava

o Členovia rozdelení do 4 komôr:

1. Hotely a reštaurácie

2. CK a sprievodcovia

3. MICE

4. Doprava, kultúra a voľný čas

Aktuálny zoznam členov BTB

https://www.visitbratislava.com/sk/btb-clenovia/


Členstvo BTB v organizáciách cestovného ruchu

o Medzinárodné organizácie

• City Destinations Alliance (DNA)

• SITE

o Národné organizácie

• Zväz CR

• AOCR

• KOCR BRT

• AICES



o firemný profil a zaradenie poskytovanej 
služby/atraktivity/podujatia do špecifických zoznamov a 
kategórií na weboch visitbratislava.com a 
bratislavacvb.com, prípadne na kampaňových weboch na 
domácom a zahraničnom trhu

o možnosť zahrnutia služby/atraktivity/podujatia do PR článkov 
a pravidelných i nepravidelných mediálnych výstupov

o platená aj neplatená podpora produktov, služieb a atrakcií 
členov prostredníctvom sociálnych sietí (príspevky, 
fotografie, články, stories, vybavovanie elektronických 
dopytov)

Benefity z členstva v BTB



o možnosť byť súčasťou súťaží a promo akcií BTB

o propagácia produktov a služieb členov BTB, prípadne ich zapojenie do 
organizácie  press tripov, infociest a fam tripov 

o možnosť byť súčasťou kampaňových spotov a prezen. fotografií

o možnosť byť súčasťou domácich a zahraničných tlačových 
konferencií

o možnosť prezentovať sa v TIC BTB (plagáty, bulletiny, brožúrky, 
dotykové obrazovky)

o zapojenie do projektu Bratislava CARD (propagácia partnerov 
projektu poskytujúcich zľavy

o zahrnutie do publikačnej činnosti BTB (brožúry, MPG) 

o zdieľanie B2B kontaktov získaných počas veľtrhov, prezentácií a iné

Benefity z členstva v BTB



o zahrnutie do newslettrov a follow-upov po veľtrhoch a stretnutiach

o propagácia v rámci podujatí organizovaných BTB, prehliadok mesta

o možnosť zúčastniť sa na veľtrhoch, konferenciách, prezentáciách, 
asociačných stretnutiach

o získanie prístupu k fotobanke BTB

o partnerstvo a pomoc pri realizácií nových produktov cestovného 
ruchu

o podpora podujatí (komunikačná, realizačná, finančná)

o možnosť vzdelávania sa na workshopoch a MICE Days

o možnosť odborných tematických školení a konzultácií                           
pre zamestnancov členov BTB a sprievodcov CR

Benefity z členstva v BTB



o informačný servis a poradenstvo BTB v oblasti grantov a 
podporných schém a projektov – národných aj medzinárodných

o účasť na bezplatných prehliadkach v záujme ďalšieho vzdelávania

o vytváranie nových prac. príležitostí pre sprievodcov – členov BTB

o možnosť získať informácie a byť zahrnutý do marketingovej                    
a komunikačnej stratégie BTB

o participácia na komunikačnej a rozhodovacej platforme BTB 
smerom na mesto a štát (komory, predstavenstvo a VZ)

o participácia na revitalizácii turisticky exponovaných miest, 
estetizácia okolia atraktivít (drobná infraštruktúra)

o pravidelné zásobovanie materiálmi BTB (mapy, brožúry a i.)

Benefity z členstva v BTB



Štruktúra oddelení a zamestnancov BTB

Komory BTB
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Ďakujeme 

Bratislava Tourist Board

Šafárikovo námestie 3, Bratislava
btb@visitbratislava.com
www.visitbratislava.com
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