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Cestovny ruch v Bratislave v roku 2018

© Statistické ukazovatele
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1290 056 2 691 787 2,17 dna 98 355991 EUR
navstevnici prenocovania priem. pobyt trzby za ubytovanie
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Cestovny ruch v Bratislave v roku 2018

© Statistické ukazovatele

Obdobie

Ukazovatel
Zahranicni
Domaci
Spolu
Airbnb

Spolu

Ay AU Zmena PN Zmena PP

PN PP PN PP (v %) (v %)
871 316 1521 290 884 646 1563 529 1,53 2,78
419 692 1198 443 405 410 1128 258 -3,4 -5,86
1291 008 2719733 1 290 056 2691787 -0,07 -1,03
73 300 219900 110 000 330 000 50 50
1364 308 2939 633 1400 056 3021 787 2,6 2,8



Cestovny ruch v Bratislave v roku 2018

@ Top vykony za rok 2018
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Cestovny ruch v Bratislave v roku 2018

@ Top &isla za rok 2018
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prehliadok
mesta

33

prezentacii
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Prezentacia Bratislavy v zahranici

@ Veltrhy a vystavy

o MICE

Conventa Ljubljana

IMEX Frankfurt

IBTM Barcelona

MICE fora (1C), M&l, SITE&MPI)

o LEISURE

Ferien Messe Vieden

ITF Slovakiatour Bratislava
Holiday World Praha
Utazas Budapest

ITB Berlin

WTM Londyn
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Prezentacia Bratislavy v zahranici

@ Verejné prezentacie

©)

Donausalon Berlin

Tlacova konferencia v Budapesti
Donaukanaltreiben Vieden
Korunovacné slavnosti Székesfehérvar
Pozsonyi piknik Budapest
Ceskoslovensky festival v Prahe
Ceskoslovensky vecer v Prahe
Prezentacie CR Berlin, Mnichov, Lipsko
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PR, kampane, komunikacia

® Video obsah

o 20 vlogovych videi ,Zazi Bratislavu s Barborou”
o 8videi k MS v ladovom hokeji 2019
o Video Zelena Bratislava (SJ, NJ, A))

« 180 sek

« 60 sek

« 20sek
Bratislava The Green City on Discover Wild Bratislava Green City: Bratislava |
Danube Vi Braticiava Experience Bratislava with...

BEER IN BRATISLAVA

Nightlife in Bratislava | Beer in Bratislava |

Culture in Bratislava | Green City: Bratislava | The Best Selfie Spots in
Experience Bratislava with... Experience Bratislava with... Experience Bratislava with...

Experience Bratislava with... Bratislava | Experience...



[=H BRATISLAVA
==ss TOURIST BOARD

PR, kampane, komunikacia

@ Kampane B
o Letna kampan online a offline AT A -2
o Historicky 1. kampan na Slovensku MIRA \:»T G S o o
o Zimna online kampan y gl 1.%% Rl @
= & LR = : . r .
o 65 % online : 35 % offline s Y e fj"f:;f;;g;;.l;;
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PR, kampane, komunikacia

® Socialne siete, inzercia ...

o Obsah generovany navstevnikmi

o Dominancia online priestoru 65 %

%aubgrhaft

uftender Glohwein _und  Kultur, Shopping & Felern
s ‘Das Slowakdsch

o Influenceri, bloggeri, vloggeri

Zaiijte jedinecné léto v Bratislavé

o Autentickost/Lokalnost/Genius loci Experience a unique summer n Bratisiava

o Inzercia: SR, CR, DE, AUT, GB, IT
o 70+ ¢lankov o Bratislave doma a v zahranici o
o Partneri: Reise Lust, Reise Aktuell, OBB Bratislover,

Fly OK, CSA Leoexpress, The View, SME potulky,
Stratégie, HN, Eurotelevizia, Slovenka, Fashion TV 4 ReaSOnS e

to V|5|t Bratlsl

of’Coronations Unique atmosphere and nightlife surprises
Even the British Queen would  Bratislava is known for its Try a delicious local dessert, You can get to Bratislava



Podpora podujati

@ Spoluorganizacia podujati

o Mestské podujatia

Bratislavské mestské dni
Bratislavské korunovacné dni
KLaHS

Rimske hry/Limes Days
Staromestské Martinské hody
Vianoce v Bratislave

o Podujatia v destinacii

Noc muzei a galérii

Bratislavsky majales

Culinary Days

Urban Art Festival

Dobovy piknik

Premeny Bratislavy - 100 rokov CSR
Slowak Geoawards

World Music Festival

FH

BRATISLAVA
TOURIST BOARD
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Podpora atraktivit destinacie

@ |Infocesty, presstripy, famtripy

o Leisure
« 220 ucastnikov
« Bloggeri, vloggeri, zurnalisti, B2B, CK
« 300+ medialnych vystupov
« 60+ infociest/presstripov/famtripov
« 100+ partnerstiev
« 30+ krajin
« 11+ spoluprac (MDV SR, MZV, BRT)

o MICE el BEIIE==nE ) s |
) = : e = : Al - i) B,
« FAM trip pre incentivne agentury TR o I, -~ -‘-—-_:j"—-.}a- i

Bratislava Motor City FAM trip N Y
« 7 individualnych site inspections, P A
press tripsl fam trips Press trip inskych novinarov

. TV W y.-
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Podpora infrastruktury CR
© SMART, informacie, navigacia

o SMART rieSenia

* Free wifi siet v centre mesta 13
uzlov, 155+ tis. uzivatelov

» 4 dotykové infopanely 2 letisko, 1
zel. stanica, 1 BA hrad

* Free WIFI v TIC BTB Funkcionalita
Splash Screen

o Informacie pre turistov
« Partnerské IC: Huma 6, LOD

« Zasobovanie destinacie materialmi -
viac ako 60 miest

FH BRATISLAVA

-~

'VISITBRATISLAVA WIFI

Pre ziskanie pristupu na Internet,
prosim, odpovedzte na nasledujice otazky.

o Navigacia .
« Osadenie informacnych map
«  Minismerovniky - MC Staré Mesto

« Mobilna aplikacia pre turistov

Prosim vyberte

ranie pobytu v Bratislave

Prosim vyberte

ZISKAT PRISTUP NA INTERNET
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Turistické informacneé centra

® Stale a sezonne Turistické informacné centra BTB

TIC Klobuc¢nicka

Zelezni¢na stanica

Autobusova stanica

Hviezdoslavovo namestie (infopoint)
Letisko M.R. Stefanika

Zx@
N = B

o O O O O
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Bratislava Card - City & Region

@ 1Zlavova turisticka karta

1-/ 2- / 3-dnova karta

15€/18€/20€

70+ partnerov karty

Zlava vo viac ako 100 zariadeniach

Integrovana doprava v meste a regione zdarma
Vstup do 14 muzei a galérii zdarma

Prehliadka Bratislavy so sprievodcom zdarma

=2 BRATISLAVSKY
I-'H BRATISLAVA SAMOSPRAVNY KRAJ
e NAJLEPSIE MIESTO PRE ZIVOT

2 IDSBK BRATISLAVA CARD

O O O O O O O

(1] olo ww
nI o S q‘ INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
BRATISLAVA REGION REE . v s a . ’
TOURISM Najlepsi sposob ako objavovat mesto
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Vzdelavacie aktivity

@ Konferencie, workshopy

o ECM podujatia

« Spring Meeting, Summer School, City Cards
Meeting, TIC Meeting, #DTTT

o Vzdelavanie partnerov v destinacii
« Kurz pre sprievodcov CR
« 3 x MICE Days
» Prezentacie a staze pre Studentov CR

o Seminare, konferencie, Skolenia
» Produktové Skolenie - TIC
« Komunikacny seminar pre zamestnancov BTB
«  Workshopy s OCR na Slovensku ‘

 Zahrani¢né konferencie TIC Expert Meeting 2018
® Lvov, Ukrajina

BRATISLAVA




Partnerska spolupraca

@ Partneri v destinacii

o O O O O

o o0 0o 0o 0o 0o o o O

Hlavné mesto SR Bratislava
Clenskéa zakladra BTB (78 ¢lenov)
MDV SR

Zahranicné zastupenia MDV SR

Slovenské kultdrne instituty Vieden,
Praha, Budapest

MZVaEZ SR

Ministerstvo kultury SR
Bratislavsky samospravny kraj

MC Staré mesto Bratislava
Mestské mUzeum mesta Bratislava
Galéria mesta Bratislava

BKIS

Mestsky Ustav ochrany pamiatok
Z00 Bratislava

v

MINISTERSTVO

DOPRAVY A VYSTAVBY E
SLOVENSKE] REPUBLIKY
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CULTURE &
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DIDEL

MUZEUM
MESTA WN3SNW
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MINISTERSTVO

KULTURY
SLOVENSKE) REPUBLIKY

CULTURE &
SLOVAKIA
COOD IDEA

A

BRATISLAVSKE KULTURNE
A INFORMACNE STREDISKO
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MINISTERSTVO

ZAHRANICNYCH VECI )
A EUROPSKYCH ZALEZITOSTI
SLOVENSKE] REPUBLIKY

CULTURE &
SLOVAKIA
GOOD IDEA

BRATISLAVSKY

SAMOSPRAVNY KRAIJ

NAJLEPSIE MIESTO PRE ZIVOT

BRATISLAVA - STARE MESTO

GALERIA MESTA BRATISLAVY



Clenstvo BTB v organizaciach CR

@ Vyznamné Elenstva

o Medzinarodné organizacie

European Cities Marketing
Danube Competence Center
SITE

o Narodné organizacie

Zvaz CR
AOCR
KOCR BRT
AICES

EUROPEAN CITIES MARKETING

MEET EUROPEAN CITIES

danube
d CC | competence
center

Society for
Incentive
Travel
Excellence
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ZVAZ CESTOVNEHO RUCHU SR
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Turistické informacné centrum,
projekt BC, podnikatel. Cinnost (1)

Backoffice - podpora
predaja, callcentrum,
prehliadky (2)

TIC Klobucnicka - info,
predaj sluzieb a
produktov (5)

TIC Hlavna stanica -
info, predaj sluZieb a
produktov (1)

Struktdra riadenia organizacie

Valné zhromaZdenie

[
Dozorna rada (4)

Oddelenie MICE, kongresového
a incentivneho cestovného ruchu (1)

SCB, BCB, eventy,
spolupraca,
InSpekEné cesty,
prezentacie, printy,
databazy (1)

|
Predstavenstvo (8)

Vykonny riaditel (1)

Oddelenie marketingu,
eventov a destinacného
manazZmentu (1)

Stratégie,
prieskumy,
Statistiky,
regionalistika (1)

Printy, veltrhy,
eventy,
prezentacie (1)

Spoty, produkty,
medzinarodna
spolupraca (1)

'TH BRATISLAVA

=xss TOURIST BOARD

Komory BTB:

1. 2. 4.
Hotely a sprievodcovia tatné
reStauracie a CK ostatne
Oddelenie stratégii, Ekonomicko -

Oddelenie
komunikacie,
PR a médii (1)

projektov a destinacného
manaZmentu - konzultacie,
projektové a dotacné
riadenie, sietovane
subjektov CR, vzdelavanie
a medzinarodna spol. (1)

personalne
oddelenie (1)

Hovorca,
medialna
spolupraca,
newslettre,
infocesty,
databazy (1)

Ekonom,
personalista (1)

Web, socialne siete,
online marketing (2)

V zatvorke je uvedené mnoZstvo zamestnancov na pozicii
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Dakujem za pozornost

Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD.

Vykonny riaditel BTB
koniar@visitbratislava.com
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